THOA THUAN CUNG CAP DICH VU
TREN SAN GIAO DICH THUONG MAI PIEN TU

San GDTMDPT va Nguoi ban (sau ddy cing nhau goi chung la “Cac Bén”) cung thoa thuan va
ddng y véi cac didu khoan va diéu kién tai Théa Thuan Cung Cip Dich Vu Trén San Giao Dich
Thuong Mai Pién T ndy (sau day goi tat la “Théa Thudn ) nhu sau:

PIEU 1. PINH NGHiA

1.1.

San GDTMDT: 1a san giao dich thwong mai dién truc tuyén thong qua website ns-
affiliate.com do Coéng ty TNHH Phan Mém Ky Nguyén S6 cung cap.

1.2.  Ngudi mua: 12 ngudi mua san pham do Nguoi ban cung cap trén San GDTMPT theo nhitng
diéu kién dugc ghi nhan trong Thoa Thuan nay.

1.3.  Ngudi ban: 1a ngudi cung cap va chiu trach nhiém vé cac san pham trén San GDTMDT dugc
Cong ty TNHH Phian Mém Ky Nguyén S6 cho phép ding ban va st dung cac dich vu theo
nhing diéu kién duoc ghi nhan trong Théa Thuan nay.

1.4. Dich vu van chuyén: la dich vu chuyén phat cac buu phém buu kién, do cac dbi tac van
chuyén ctia San GDTMDT hop tac va cung cap cho Ngudi bén.

1.5.  Céc dbi tac: 1a cac ddi tac ky két hop dong véi Cong ty TNHH Phan Mém Ky Nguyén S6
nham muc dich van hanh San GDTMDT va cac dich vu hd trg cho San GDTMDT.

1.6.  Phi dich vu: 1a phi thanh vién ma Nguodi ban phai thanh toan cho San GDTMDT.

PIEU 2. NOQI DUNG THOA THUAN

2.1. San GDTMBT dong y cho Nguoi ban dugc mé gian hang trén San GDTMDT ns-
affiliate.com dé thuc hién hoat dong mua ban hang hoa.

2.2.  Cac dich vu kinh doanh gian hang trén San GDTMDT bao gom:

2.2.1. Cac dich vu chung bao gdm:

(@) Khoi tao gian hang trén San GDTMDT;.

(b)  Ding ban san pham duoc phé duyét trén gian hang.
(© Duy tri gian hang trén San GDTMDT.

(d)  Lién két d6i tac van chuyén truc tiép v6i Nguoi ban.

2.2.2. Cac dich vu chuyén biét khac: Chua 4p dung.

2.2.3. San GDTMPT co quyén diéu chinh va bd sung danh muc cac dich vy, bao gém dich vu
chung va dich vu chuyén biét khac dugc cung cap trén Sain GDTMDBT vao bat ky thoi diém
nao.

2.3. Phidich vu:

2.3.1. Phidich vu chung:

(@) 02 nim dau ké tir ngay ky két Thoa Thuan: Mién phi;
(b)  Tirnam tha 03 tré di ké tir ngay ky két Thoa Thuan: 240.000 VND/nam.
2.3.2. Phi dich vu chuyén biét: Chua ap dung
2.3.3. Phi dich vu c6 thé duoc diéu chinh boi San GDTMBT tai bat ky thoi diém nao. Truong hop

thay d6i Phi dich vy, San GDTMBT s& guri thong béo cho Ngudi ban trude 15 (mudi 1am)
ngay tinh dén ngay thay d6i Phi dich vy. Trong thoi han nay néu Nguoi ban khong co bat ky
phan hdi nao ddi v6i Phi dich vu sau khi da duoc diéu chinh thi coi nhu da dong y véi Phi
dich vu moi.



PIEU 3.

3.1.

3.11

3.12
3.1.3
3.1.4
3.15

3.2.
3.2.1.

3.2.2.

QUYEN VA TRACH NHIEM CUA NGUOI BAN

Quyén ciia Nguoi ban
Khi hop tac v6i San GDTMPT, Ngudi ban duge dam bao cac quyén loi sau:

Pugc hudng dan cach thirc sir dung hé thong quan tri, dang tai thong tin vé san pham, hang
hoé 1én San GDTMDT.

Puoc hd tro boi bo phan cham séc, tu vén cta San GDTMDT néu duge yéu cau.

Pugc huong cac chinh sach wu dai do San GDTMBT dé ra trong qua trinh hoat dong.
Puogc nhan lai hoa don cho khoan thanh toan phi dich vu cho San GDTMDT.

C6 quyén dong gop ¥ kién cho San GDTMPBT trong qua trinh hoat dong. Cac kién nghi duoc
guri truc tiép bang thu, fax hodc gii email dén cho San GDTMPT.

Trach nhiém cia Nguwoi ban
Trach nhiém chung ciia Ngudi ban

a)

b)

d)

f)

9)

h)
i)

Tuén thi cac diéu khoan va diéu kién tai Thoa Thuén nay va bat ky quy dinh, chinh sach
khac ciia San GDTMBT, dugc cap nhat va ap dung tiy ting thoi diém.

Nguoi ban phai cung cép day du thong tin va gidy td vé doanh nghiép va nguoi dai dién
theo yéu cau ciia San GDTMDBT nham xéc thyc tai khoan trén gian hang. Pong thoi cam
két cac thong tin gidy to cung cap 1a chinh x4c va phai 1a ban gbc hodc ban sao y ¢6 cong
chung cua chinh quyén dia phuong.

Cung cép cho Nguoi mua nhiing chinh sach ddi/tra va bao hanh mét cach rd rang va hop
1y, cung cap cho Sain GDTMPT noi dung cac chinh sach doi tra ciia minh va dam bao
quyén loi ctia Ngudi mua va tuan tha theo chinh sach dbi tra ciia San GDTMPT dugc
ban hanh tai timg thoi diém.

Xay dung va cong bd co ché tiép nhan giai quyét khiéu nai vé chat luong hang hoa do
Nguoi ban dang tai. Cac thong tin nay dugc cong khai hodc thong bao véi Nguodi mua
truede khi Nguoi mua dat hang.

Phéi hop v6i San GDTMDT giai quyét nhitng van dé tranh chap, khiéu nai giita Nguoi
ban va Ngudi mua trong qua trinh mua bén, giao dich. Nguoi ban ¢6 nghia vu phai bdi
thuong nhirng thi¢t hai cia Nguoi mua khi 16i duge xac dinh thudc vé Nguoi ban.

Chiu trach nhiém giai quyét va mién trir cho San GDTMBT va Cac ddi tac ciia San
GDTMBPT, toan bd cac khiéu nai ciia Ngudi mua lién quan dén hang hoa do Nguoi ban
cung cap.

Mién trir tréch nhiém cho San GDTMBT va boi thudng cho San GDTMDT va/hoic bat
ki bén thir ba toan bo thiét hai phat sinh do cac véan dé lién quan dén chat lugng hang hoa
va/hodc xudt xir cia hang hoa va/hodc vi pham ctia Ngudi ban do khong tudn thi phép
ludt va anh huong dén hoat dong kinh doanh ciia San GDTMBT, cac quyét dinh xir phat
clia co quan nha nudc ¢ tham quyén.

Thanh toan cho San GDTMDT phi dich vu theo thoa thuéan.

Thuc hién day du nghia vu thué theo quy dinh ctia phép luét.

Giao dich hgp phap va ban hang trung thuc
Nguoi ban cam két:

a)

DPam bao hang hoa ban trén San GDTMBT phai thoa man tat ca cac diéu kién sau:
1) Hang héa c6 ngudn gdc, xuat xir rd rang, c¢6 chimg tir hop 1.
2) Hang hoa dugc phan phdi hop phép va da diéu kién kinh doanh (chat lugng,
gidy phép, v.v.) theo quy dinh ctia phép luat lién quan ddi véi timg loai hang
héa cy thé.



3.2.3.

b)

d)

f)

9)

3) Khéng thuéc danh muc hang hoa bi cdm luu thong, phan phdi theo quy dinh
phap luat.
4) Hang hoa khong phai 12 hang gia, hang nhai, kém chét luong, bi hu hong, 16i,
bao bi, dong goi phai theo ding cac tiéu chudn va miu mi cta nha san xuat.
5) Céc tiéu chuén, quy chuin va quy dinh khac dugc ap dung d6i véi hang hoa
theo quy dinh cta phép luat.
DPam béo tinh chinh xac, trung thyc cua cac thong tin vé hang hoa chao ban, nhu thong
tin mo ta, cong dung, thoi han st dung, tinh trang tdn kho va gia ca. Nguoi ban cam két
ban hang ding gia di niém yét, gia dd bao gdbm cac loai thué theo quy dinh cua phap
luat.
Pam bao s6 lugng va chét luong hang hod, dich vu cam két nhu trén San GDTMPDT.
Trong trudng hop cac thong tin vé tinh trang hang hoéa cia Ngudi ban cung cip khong
chinh x4c din dén Nguoi mua dd dat hang nhung khong con hang héa dé cung cip,
Nguoi ban s€ phai chiu toan bd trach nhi¢m.
Tuan thu nghiém ngit cac tiéu chuan nghé nghiép lién quan dé cung cip san pham cho
Nguoi mua.
Chi stir dung Dich vu van chuyén tir cac ddi tac cia San GDTMPT dé chép nhan cho
viéc ban, van chuyén san phém va nhan thanh toan mét cach hop phéap.
Tuan thu quy dinh cta phép luat vé thanh toan, quang cdo, khuyén mai va céc quy dinh
cua phép luat c6 lién quan khac khi ban hang hoa.
Biang nguyén tic dao dtrc kinh doanh, Ngudi ban khong duogc loi dung viéc mo gian
hang trén San GDTMPT dé thuc hién cac hanh vi sau:
1) C6 hanh vi lira d6i Nguoi mua bang viée ban hang gia, hang nhai, hang kém chat
luong; vi pham s hitu tri tu¢, quyén cia bén thir ba.
2) Loi dung viéc ban hang trén San GDTMDT dé ban cac hang hoéa, dich vu cAm
kinh doanh theo quy dinh cua phép luat.
3) Thuyc hién cac hanh vi quang cao khong dung su that va/hoac vi pham cac quy
dinh phép luat 4p dung.
4) Tién hanh cac hoat dong khuyén mai ma khong thong béo, ding ky vé chuong
trinh khuyén mai theo quy dinh ctia phap luat.
5) Ty ¥y dung thong tin nguoi mua dé ban hang khong thong qua San GDTMPT
hodc st dung cho bat ky muc dich nao khac ma khong duoc sy déng y cia Nguoi
mua.

S6 hiru tri tué va An toan biao mat
Nguoi ban cam két:

(a)

(b)
(©)

(d)

Tén trong quyén s& hiru tri tué va cac san pham, dich vy ciia San GDTMPT va Cac
dbi tac ctia San GDTMDT; khong tu v thay doi tén goi, hinh anh, va cac thanh phan
lién quan dén thuong hiéu ciia cac san pham ciia San GDTMBT va Cac ddi tac cia
San GDTMBDT tai bét ky dau.

Tuan thi cac quy dinh cta phéap ludt, bio vé quyén s& hitu tri tué, bao vé quyén cua
nguoi tiéu dung va cac quy dinh cia phép luat c¢6 lién quan khi tham gia giao dich.
Cung cép thong tin vé tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢6 yéu cau ctia co quan nha
nuée ¢ thim quyén dé phuc vu hoat dong thng ké thuong mai dién tir

Hop tac va cung cip thong tin theo yéu cau ciia San GDTMDT trong qua trinh diéu
tra cac truong hop nghi ngd pham phép, ltra ddo hoac vi pham céc quy dinh cia Thoa
Thuan San GDTMDT va quy dinh phép luat.



3.2.4.

3.2.5.

(€)
(f)

Thuc hién ding cac huéng din an toan cia San GDTMBT, tu bao mat tai khoan va
chiu trach nhiém néu dé xay ra mat mat do ro ri théng tin tir phia minh.

Thong béo bang van ban day du va kip thdi cho San GDTMPT bét ky vi pham thuc
té, de doa hodc nghi ngd vi pham trong linh vuc sé hiru tri tué ma Nguoi ban biét
dugc. Nguoi ban theo yéu ciu va bang chi phi ciia minh s& thuc hién cac viée co thé
dugc yéu cau hop ly dé gitp San GDTMBT ngin chin hay chéng lai cac thi tuc lién
quan dén bat ky vi pham hay khiéu kién nhu vay

Bdo mat thong tin
Nguoi ban cam két:

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

DPong ¥ tuan thii nghia vu bao mat theo Thoa Thun nay va cac thoa thuan khac véi
San GDTMDT trong qua trinh thyc hién Théa Thuén ndy, trir khi theo yéu cau cua
luat phap hién hanh, quy trinh phap ly, yéu cau tir toa, hodc co quan nha nudc co
tham quyén.

“Thong Tin Mat” trong Thoa Thudn nay dugc hiéu 1a tat ca nhimg bi mat, thong tin
lién quan truc tiép dén hoat dong kinh doanh ctia cong ty, bao gdm nhung khong gidi
han: danh sach khach hang, tén va dia chi lién hé cia khach hang, cac thong tin luin
chung kinh té- khoa hoc- ky thudt, tai san s¢ hitu tri tu¢, quy trinh Gng dung, Kké
hoach, chién lugc marketing, cic du hiéu k¥ thuat phat trién san phém, phuong thirc
san xuat, quy trinh ky thuat, thiét ké, ban vé& dy 4n, sang ché, cac chuong trinh nghién
clru, va cac bi mat thuong mai... va dugc thé hién duéi bat ky hinh thic ndo. Tét ca
Thong tin mat néu trén 14 tai san thudc quyén so hitu cia San GDTMPT.

Trong qué trinh thyuc hién, ké ca sau khi két thiic Théa Thuan, Nguoi ban khong duoc
phép tiét 16 hoic sir dung “Théng Tin Mat” cia San GDTMBPT ma Nguoi ban da
duoc cung cép, tiép can va/hoic duoc biét, cho bt ky bén thir ba nao mot cach truc
tiép hay gian tiép dudi bat ky phuong thirc nio.

Khong thay doi, chinh sira, gan ghép, copy, truyén ba, phan phdi, cung cip va tao
nhitng cong cu tuong tu cuia dich vu do San GDTMDBT cung cép cho mot bén thir ba
néu khong dugc sy dong ¥ cia San GDTMBT.

Khéng truyén tai bat ky thong tin nao thudc quyén sé hitu ctia San GDTMDT hay sir
dung dich vu cua San GDTMDT va/hoac str dung dich vu cia Nguoi ban khac thong
qua nén tang ciia San GDTMPT vao nhitng muc dich sau: bat hop phéap, khong hop
1y, lira dao, de doa, tao don hang gia, thim do théng tin bat hop phap, pha hoai, tao
ra va/hodc phat tan virus gay hu hai t6i hé théng/cau hinh.

Bdo vé dir liéu ca nhan
Nham tuan tha theo cac quy dinh phap luat Viét Nam lién quan dén trach nhiém bao vé dir

liéu ca nhan, Nguoi ban sau day cam doan va dam bdo rang:

(@)

(b)

Chi xu ly dir li¢u ca nhan nhan duogc tir San GDTMDBT hoac do Nguoi ban c6 duoc
lién quan dén Thoa Thuan nay (goi chung 1 “Dir Liéu C4 Nhan”), dé thuc hién cac
nghia vu cta minh theo Thoéa Thudn ndy va theo huéng dan bang van ban caa San
GDTMBT va quy dinh hién hanh tai timg thoi diém. Dé tranh nham 1an, viéc xir 1y
Dt Liéu Ca Nhan nay chi nham muc dich cung cép dich vu duoc néu tai Théa Thuan
nay ma khong phai 1 thay mat San GDTMBT thuc hién bt ky hoat dong xir Iy dir
lidu ca nhan nao khac. San GDTMPBT s& c6 toan quyén kiém soat dbi voi Dit Liéu
Cé4 Nhan d4 cung cép cho Nguoi ban.

Coi tat ca Dir Liéu C4 Nhan la bi mat tuyét d6i. Ngudi ban chi ¢ thé cip cho nhan
vién ctia minh quyén truy cap vao Dit Liéu Ca Nhan trén co so can biét. Nguoi ban



s& thong bao cho cac nhan vién c6 lién quan vé tinh chit bao mat ctia Dt Liéu Ca
Nhén cung v6i khuon khod hop ddng va phap 1y ctia Dir Liéu Ca Nhan va s& ap dit
nghia vu bao mat theo hop dong d6i v6i cac nhan vién co lién quan. Nguoi ban sé
khong tiét 16 dudi bat ky hinh thirc nao (ké ca 4n danh) hodc cach thirc nao, Dir Liéu
C4 Nhan cho bén thir ba hodc cip cho bén thir ba quyén truy cap vao Dir Liéu Ca
Nhan, trir khi ¢6 su chép thuén trudc béng van ban caa San GDTMDT.

(©) Nguoi ban cam két thuc hién céc bién phap bao mat td chirc va ky thuat phu hop can
thiét dé bao vé Dir Liéu C4 Nhan. Ngudi ban s& mo ta cic bién phap nay trong chinh
sach bao mat, san c6 cho San GDTMDT khi c6 yéu cau.

(d) Tai thoi diém chim dit Thoa Thudn nay hodc bat ky thoi diém nao theo yéu cu cua
San GDTMDT, Nguoi ban phai x6a va huy toan bo cac Dt Liéu C4 Nhan da nhan
tor San GDTMDT va céc ban sao vat Iy hoac dién tir c6 lién quan, hoac hoan tra tat
ca lai cho San GDTMDT.

(e Ngudi ban s& thue hién cac bién phap (bao gdm nhung khong gidi han cung cip cac
thong tin theo yéu cau ciia San GDTMBT) dé hd tro San GDTMPT trong viéc tudn
thil cac quyén cta chi thé dir liéu va quy dinh phap luat Viét Nam va tuan tha cac
nghia vu phép ly cua San GDTMDT theo quy dinh phap luat 4p dung. Tuy tirng thoi
diém, theo yéu cau ctia San GDTMDT, Ngudi ban s& cung cap cho San GDTMBT
tat ca cac thong tin can thiét ¢é chimg minh viéc tuan thu cac quy dinh bao vé dit
liu.

(f)  Nguoi ban s& khong thué bén xir Iy phu hodc nha thau phu dé thuc hién bat ky phan
nghia vu nao cua Nguoi ban theo Thoa Thuan nay hodc chuyén bat ky Dit Liéu Ca
Nhén nao ra bén ngoai Viét Nam ma khong cé su dong ¥ trude bang vin ban cua San
GDTMDT.

PILU 4. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA SAN GDTMPT

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

Quyén ciia San GDTMPT

Thu Phi Dich Vu San TMDT dugc quy dinh tai Diéu 2 Thoa Thuan nay.

Yéu cau Nguoi ban cung cép cac thong tin can thiét lién quan dén hang hoa/Nguoi mua va
dugc phép sir dung, chia sé cac thong tin nay cho Cac ddi tac ciia San GDTMPBT, phuc vu
cho viéc gidi thi¢u, ban hang hoa trén San GDTMDT, nghién ctru/bd sung cac tién ich, dich
vu GTGT khéc va’hodc phuc vu cac cong viéc khac cua San GDTMDT, tuy theo quyét dinh
ctia San GDTMDT, nham ting cudng chit lugng dich vu ciia San GDTMDT.

Pugc dua ra quyét dinh di voi San pham ma Ngudi ban dang tai trén San GDTMPT. San
GDTMBT c6 toan quyén dé tir chdi bat ky san pham khong phit hop hodc bat hop phép duoc
giao dich trén San GDTMDT

Quyén sir dung tén, logo, thong tin lién quan trén céac tai lidu tiép thi va duoc xem nhu mot
ngudn tham khao phuc vu cho cong viéc/lién doanh ma San GDTMBT cung cap, va duge
quyén xuét ban va cong bao vé toan bo tién trién va cong viéc hop tac trong hop dong, mién
1a khong tiét 16 bi mat thwong mai, thong tin kinh doanh ma khong c6 su dong ¥ ciia Ngudi
ban.

San GDTMDPT giit ban quyén sir dung dich vu va cac ndi dung trén San GDTMBT theo céac
quy dinh phap luat vé bao ho s hitu tri tué tai Viét Nam. T4t ca cac biéu tuong, ndi dung
theo cac ngdn ngit khac nhau déu thude quyén sé hiru cia San GDTMDT.

San GDTMBPT dugc thay d6i bang, biéu gia dich vu va phuong thirc thanh toan trong thoi
gian cung cép dich vu cho Ngudi ban theo nhu cau va diéu kién kha ning ciia San GDTMPT
va s€ bao trudc cho Nguoi ban thoi han 1a 15 (muoi 1am) ngay.



4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.
4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

San GDTMPT c6 quyén yéu cau khic phuc va boi thuong trong truong hop Ngudi ban vi
pham bat ctr nghia vu nao theo Théa Thuén va/hoac gay thiét hai cho San GDTMDT.

San GDTMDT c6 quyén thay ddi cac co ché, chinh sach quan 1y, chinh sach cung cip trén
San GDTMDT. Viéc thay dbi s& dugc San GDTMPT thdng bao cho Nguoi ban trude it nhét
5 (nam) ngay bang cac hinh thirc thong bao, phuong tién trao doi thong tin lién lac gitra Cac
Bén.

Trong trudng hop Ngudi ban vi pham bit ky diéu khoan nao cua Théa Thuén San GDTMBPT

nay, San GDTMDT c6 quyén tam nging hoic cham dut thoa thuan hop tac nay ma khong
can phai bao trudc hodc/va xir Iy cac sai pham dé bang hinh thire: Han ché mot vai chire
ning, khoa truy cép tai khoan, ngimg cung cép dich vy, bao cdo dén co quan c6 thim quyén
va/hoidc bat ky ché tai nao khac khong trai véi quy dinh phap luat, tuy theo murc d6 cho dén
khi nhitng sai pham d6 dugc khic phuc va chim dut.

Céc quyén khac theo quy dinh phap luat Viét Nam.

Trach nhiém cia San GDTMDPT

Cong ty TNHH Phan Mém Ky Nguyén S6 cam két San GDTMPT duoc hoat dong hop phap

va co ddy du cac gidy phép theo quy dinh ctia phap luat.

DPam bao quyén duoc md gian hang cia Nguoi ban trén San GDTMDT. San GDTMBT s&

cung cép cho Nguoi ban mot tai khoan duy nhat dé dang nhap, quan ly va thuc hién hoat

dong kinh doanh.

San GDTMBDT c6 trach nhiém tham tra va xac thyc cac thong tin ma Nguoi ban dang tai
1én San giao dich; xay dung, thuc hién “co ché kiém tra, giam sat dé dam bao viéc cung cip
thong tin ciia Nguoi ban dugc thuc hién chinh xac day du” theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu
36 Nghi dinh 52/2013/ND-CP.

Bing chi phi ciia minh, Sain GDTMPT c¢6 trach nhiém xay dung, van hanh va quan 1y hé

thdng mot cach 6n dinh dé dam bao cac giao dich mua ban hang hoéa dbi voi gian hang cua

Nguoi ban, bao gdm nhu: nghién ctru, thiét ké, mua sam céc thiét bi phan cing va phan

mém, két ndi Internet; c6 cac bién phap dam bao an toan thong tin lién quan dén hoat dong

kinh doanh va thong tin ¢4 nhan cia nguoi tiéu dung.

Hudng dan va cung cap cho Nguoi ban céc tai liéu c6 ndi dung lién quan dén quy trinh mo

gian hang va cach thuc thuc hién viéc mua ban hang héa trén San GDTMDT.

Hb trg co quan quan 1y nha nudc diéu tra, xtr Iy cac hanh vi kinh doanh vi pham phép luat
xay ra trén San GDTMDT.

HO tro xtr 1y khiéu nai

Khiéu nai xay ra khi c6 tranh chép gitra Nguoi mua va Nguoi ban, khi d6 San GDTMDT

dong vai tro trung gian diéu phdi giai quyét khiéu nai:

(@) San GDTMDT c6 quyén dong bang giao dich thanh toan hodc tam ngung giao dich
rat tién trong truong hop Nguoi mua khiéu nai cho dén khi giai quyét xong khiéu
nai.

(b)  Nguoi ban co nghia vu cung cép tat ca cac ching tir, bang chimg dé phuc vu viéc
giai quyét khiéu nai va hop tac, phdi hop voi San GDTMBT dé xtr 1y khiéu nai.

(© Néu 16i xay ra dugc xac dinh do sai sét cia Nguoi ban, Ngudi ban ¢ nghia vu phai
phai d6i, tra hodc giri bo sung hang méi theo yéu cau ctia Ngudi mua. Moi chi phi
phat sinh cua qua trinh trén phai do Ngudi ban chiu trach nhiém thanh toan.

(d) Moi hoat dong ciia San GDTMDT chi thuc hi¢n trén co s¢ San GDTMDT dong vai
tro trung gian hoa giai gitta Nguoi ban va Nguoi mua.

San GDTMPT c¢6 trach nhiém luu trir thong tin vé cac giao dich dat hang duoc thuc hién

trén San GDTMBT theo quy dinh ctia phap luat vé ké toan.



4.2.9.

San GDTMBDT c6 trach nhiém xuét héa don cho khoan phi Nguoi ban thanh toan. Héa don
phai dugc cung cép trong vong 3 ngay lam viéc ké tir ngay thanh toan.

4.2.10. San GDTMBDT c6 trach nhiém thwe hién day du nghia vu thué theo quy dinh ctia phéap lut.
4.2.11. Cac nghia vy khac theo quy dinh phép luat Viét Nam.

DPIEU 5. BAT KHA KHANG

5.1.

Su kién bat kha khang 1a sy kién xdy ra mot cach khach quan khong thé luong trude dugce
va khong thé khic phuc duoc mic du da ap dung moi bién phép can thiét va kha ning cho
phép (sau day goi tit 1a “Sy Kién Bat Kha Khang”), bao gdm nhung khong gidi han: diéu
kién thoi tiét, thién tai, dich bénh, hoa hoan, dinh cong, bao dong, chién tranh, khing bd, bat
on dan su, v.v.

5.2.  Trong trudong hop xay ra Su kién bt kha khang, khong bén nao phai chiu trach nhiém déi
v6i bén con lai, trir nhitng quyén va trach nhiém phat sinh truée khi chdm dit Thoa Thudn
San GDTMDT.

PILU 6. THOI HAN VA CHAM DUT

6.1. Thoi han hiéu luc
Thda Thuén nay c6 hi¢u lyc 01 (mdt) nam ké tir ngay ky va sé dugc tu dong gia han néu Cac
Bén khong c6 thoa thuan nao khac.

6.2. Quyén chim dirt Th6a Thuin

6.2.1. Mot trong Cac Bén theo Thoa Thuan niy c6 quyén cham dirt Thoa Thuan nay:

@ Ngay khi dua ra thong béo bang van ban truée muoi (10) ngay cho bén kia theo Thoa
Thuan nay; hodc

(b) Ngay khi mot trong hai bén tién hanh céc thu tuc giai thé (tw nguyén hay bat budc),
lam vao tinh trang pha san hodc nging kinh doanh.

6.2.2. ChAm dirt Théa Thuin trong trwong hop Ngudi ban vi pham Théa Thuin
San GDTMDT c¢é quyén don phuong chim dut Thoa Thuan ngay lap tirc khi phat hién co
bat ki hanh vi vi pham ctia Ngudi ban theo mét trong cac trudng hop sau:

(@)  Vipham bt ky diéu khoan nao duoc quy dinh tai Thoa Thuén;

(b) Vi pham bat ky chinh sach, quy ché, quy dinh, diéu khoan sir dung cta San
GDTMBT dugc cong bd, didu chinh tuy timg thoi diém;

() Theo quyét dinh ciia San GDTMPT, hanh vi cia Nguoi ban da giy anh hudng dén
quyén va loi ich hop phap ctia bén khac va/hoic anh huong dén hoat dong kinh doanh
lanh manh cua San GDTMDT.

6.2.3. Trong moi trudng hop cham dit Théa Thuan nay vi bat ky 1y do gi, Cac Bén phai thuc hién
hoan tat cac nghia vy tai chinh lién quan va giai quyét dat diém toan bd cac van dé phat sinh
trong qua trinh thyc hién Thoa Thuan.

PIEU 7. LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP

7.1.  Thoa Thuan nay duoc diéu chinh va giai thich theo phap luat cua Viét Nam.

7.2.  Néu bét ky phan, diéu khoan hodc quy dinh nao ciia Théa Thuan nay bi tuyén bd vo hidu,
bat hop phap, khong thé thyc hién dugc hodc dang c6 tranh chip véi bat ky phép luat nio,
thi tinh hop phap ctia cic phan hodc quy dinh con lai van ¢é hiéu lyc thi hanh dbi véi Cac
Bén.

7.3.  Cac tranh chép, bat déng, khiéu nai phat sinh tur, lién quan dén Thoa Thuan nay (ké ca vé su

ton tai cia Thoa Thudn, gia tri phap 1y hay viéc chidm dut thoa thudn) trude hét s& duoc Céc
Bén giai quyét thong qua thuong luong trén tinh than hop tac, hd trg 1an nhau. Viéc thuong



luong s& duoc tién hanh trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay nhan duoc vin ban dé
nghi thuong lwong ciia mot Bén. Tranh chép, bat dong, khiéu nai khong giai quyét duoc giita
Céac Bén s& dugc dua ra phan xur theo phuong thic trong tai tai Trung tm Trong tai Qudc
té Viét Nam bén canh Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VIAC) theo Quy tic
t6 tung trong tai ciia Trung tdm nay. Quyét dinh cua trong tai sé& 1 quyét dinh cubi ciing va
Céc Bén phai tuan theo. Phan quyét cta trong tai co thé duoc dua ra va thuc hién tai bat ky
tod 4n ndo c6 tham quyén. Chi phi lién quan, bao gém ca phi luat su hop 1y s& do bén thua
kién c6 trach nhiém chi tra.

PIEU 8. PIEU KHOAN CHUNG

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Hiéu lue riéng biét

Trong bt ky truong hop nao, bit cir didu khoan nao ciia Thoa Thuan nay khong duogc thuc
thi hay khong dugc thi hanh thi diéu khoan d6 s& khong lam anh huéng dén hiéu lyc cua
nhitng diéu khoan con lai ciia Thoa Thuan.

Chuyén nhuong

Ngudi ban khong duoc chia nhé hay chuyén nhuong lai bat ky quyén va/hodc nghia vu ndo
cua minh néu tai Thoa Thuén nay cho mot bén thir ba khac néu khong duge San GDTMDT
ddng ¥ trudc bang van ban.

Khong tir b

Bit ky mot su khong thuc hién quyén hodc cham tré thuc hién quyén boi bat ky mot bén nao
theo Thoa Thudn nay déu khong duoc xem 1a sy tir bo quyén d6, hodc bat ky mot su thuc
hién toan b hodc mot phan quyén riéng ré nao ciing déu khong lam can trd dén viée thuc
hién quyén tiép theo twong tu. Khong bi gidi han bai nhitng quy dinh trén, khong mot sy tir
b6 quyén nao boi bat ky bén nao d6i véi sy vi pham Thoa Thudn nay hodc bat ky mot tai
liéu nao co lién quan s& duogc xem la su tir bo quyén ddi voi bat ky su vi pham nao trudc do
hodc sau nay. Khong mot sy tir bo riéng 1& nao s& duoc xem 1a sy tir bo lién tiép hodc tiép
tuc sau do.

Thoi han hi¢u luc

Thoa Thuén nay c¢6 hiéu luc 01 (mot) nim ké tir ngay ky va sé& duoc tu dong gia han voi thoi
han 01 (mdt) nam néu Cac Bén khong co thoa thuan nao khac.

TOIL, NGUOI BAN, bA DOC CAC PIEU KHOAN DICH VU NAY VA BONG Y VOI TAT CA
CAC PIEU KHOAN NHU TREN CUNG NHU BAT KY PIEU KHOAN NAO BPUOC CHINH
SUA SAU NAY.

BANG CACH BAM NUT “DANG KY” HOAC NUT “XAC NHAN” VAO PHIEU PANG KY
BAN HANG KHI PANG KY SU DUNG TRANG BAN HANG VA SAN GIAO DICH CUA NS-
AFFILIATE.COM, TOI HIEU RANG TOI PANG TAO CHU KY PIEN TU MA TOI HIEU
RANG NO CO GIA TRI VA HIEU LUC TUONG TU NHU CHU KY TOI VIET TAY THEO
CACH TRUYEN THONG THUC HIEN TREN VAN BAN.



